
	企业名称
	珠海爱尚我电子商务有限公司

	联系人
	王  凯
	联系电话
	13326699049

	企业介绍及招聘岗位情况

	珠海爱尚我电子商务有限公司，是珠海灰太狼打印耗材有限公司全资的子公司。是一家专业致力于利用电子商务的网络平台在国内和国外推广和销售优质产品、并集生产于一身的诚信企业，及有着多年的出口贸易经验。我们拥有标准化的工厂和自主生产线，有专业的技术工程师，致力于研究，开发，生产和管理。产品质量完美，款式新颖，个性，创意。价格优惠，并有完善的售后制度，深受消费者的亲睐。
“爱尚我电子商务”团队期待你的加入，一起实现我们共同的梦想！
亚马逊/速卖通等跨境电商专员：
岗位职责： 
1.学习了解跨境B2C、B2B、C2C在平台、推广方案、销售、物流等的相同和不同； 
2.学习和熟悉跨境电商平台后台的基本操作及订单跟进； 
3.学习跨境电商平台售前、售后客户沟通和应变，在工作中操练提升，
4.学习跨境电商平台基础数据收集和分析； 
5.了解产品市场行情，拟定产品推广、营销方案； 
6.学习处理销售订单，学会订单录入、核实；  
7.负责客户信息收集，根据客户类型做定向产品推广，跟进客户意向； 
8.客诉处理：了解公司产品的基本功能和应用，解答亚马逊/速卖通等平台客户提出的产品问题，协助客户解决产品质量或技术等问题。 
任职要求： 
1.大专及以上学历，国际贸易专业、商务英语专业； 
2.英语具有优秀的书面沟通能力和熟练的口语沟通能力； 
3.对电商行业有浓厚兴趣 ，有较好的文编能力； 
4.有较强的临场应变能力和抗压能力。 
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